Zasady ochrany osobnich udaju

Tyto zasady ochrany osobnich Udajd popisuiji, jak vase osobni Udaje shromazdujeme,
pouzivame a chranime v souvislosti s provozovanim tohoto e-shopu.

1. Spravce osobnich udajt

Spravcem vasich osobnich udajd je spole¢nost DESIRE-SF s.r.o., se sidlem Dlouha
5617, 760 01 Zlin, IC0:21767866, zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského
soudu v Brné v oddilu C, vlozce 140128. Kontaktni e-mail: sales@desire-
smartfurniture.com.

2. Jaké udaje shromazdujeme
Pfi vyuziti nasich sluzeb mizZeme shromazdovat nasledujici osobni Udaje:

¢ Identifikacni a kontaktni idaje: jméno, pfijmeni, adresa, e-mail, telefon.

e Platebni udaje: ¢islo bankovniho uctu nebo platebni karty (prostrednictvim
zabezpecenych platebnich bran).

e Informace o nakupech: detaily o zakoupenych produktech, ¢as a cena
objednavek.

e Technické udaje: IP adresa, cookies, informace o pouziti webu.

3. Uéel zpracovani
VasSe osobni Udaje zpracovavame pro nasledujici Ucely:

¢ Plnéni smlouvy: zpracovani objednavek, doru¢ovani produktd a vyfizovani
reklamaci.

e Marketing: zasilani obchodnich sdéleni (pouze s vasim souhlasem).

e Analyza a vylepseni sluzeb: sledovani uzivatelského chovani na webu.

e Pravni povinnosti: vedeni Ucetnictvi, dodrzovani danovych a jinych povinnosti.

4. Pravni zaklad zpracovani

Osobni udaje zpracovavame na zakladé:

e Plnéni smlouvy mezi vami a nasi spolecnosti.
e VaSeho souhlasu pro Ucely zasilani marketingovych sdéleni.
e Plnéni pravnich povinnosti.

e NaSeho opravnéného zajmu (napf. zlepSovani nasich sluzeb).



5. Komu mohou byt udaje zpfistupnény
Vase osobni idaje miZeme zpfistupnit témto subjektim:

e Poskytovatellim platebnich sluZeb.

e Dopravciim zajistujicim dorucovani objednavek.

e IT poskytovatellim a spravctiim databazi.

e Organlm verejné spravy, pokud to vyZaduje zakon.

6. Doba uchovani udaju

VaSe osobni udaje uchovavame:

e Po dobu nezbytnou k plnéni smlouvy a uplatnéni naroka.
e Po dobu stanovenou pravnimi predpisy.
e Po dobu platnosti vaseho souhlasu (v pfipadé marketingovych sdéleni).

7.VasSe prava

V souvislosti se zpracovanim osobnich udajll mate nasledujici prava:

e PoZadat o pfistup ke svym osobnim udajam.

e PoZadat o opravu nepfesnych nebo neuplnych udaju.

e PoZadat o vymazani udajl (pokud to neniv rozporu s pravnimi povinnostmi).
e Omezit zpracovani udaja.

e Vzneseni namitky proti zpracovani.

e PoZadat o prenositelnost uidajl.

e Podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich tdaj(l.

8. Zabezpeceni udaju

Prijimame vhodna technicka a organizac¢ni opatieni k ochrané vasich osobnich udaju
proti ztraté, zneuziti nebo neopravnénému pfistupu.

9. Cookies

Nas web vyuziva cookies pro zlepSeni vaseho uZivatelského zazitku, analyzu provozu a
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10. Zmény zasad ochrany osobnich udaju

Tyto zdsady mohou byt priibézné aktualizovany. Doporucujeme proto pravidelné
kontrolovat tuto stranku.

11. Kontakt

V pfipadé jakychkoli dotaz(l nebo Zadosti ohledné ochrany osobnich Gdaji nas mizete
kontaktovat na e-mailu sales@dsire-smartfurniture.com.

Ve Zlinédne 17.1.2025
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